
СТАНДАРТЕН ФОРМУЛЯР ЗА УПРАЖНЯВАНЕ  
ПРАВОТО НА ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА 

(попълнете и изпратете единствено, ако желаете да се откажете от договора) 

 

До:  Ню Вижън Бутик ЕООД 
София  
Околовръстен път №265 
office@nvb-bg.com 

С настоящото уведомявам, че се отказвам от сключения договор за покупка на стоки от онлайн 
магазин…………………………………………………………………………………. 

Информация за клиента:  

Име и фамилия……………………………………………………………………………………..  

Е-mail:……………………………………………………………………………………….. 

Телефон:……………………………………………………………………………………. 

Номер и дата на поръчка:………………………………………………………………………… 

Дата на получаване:…………………………………………………………………………  

Информация за продукта и причина за връщането му: 

Име и код на продукта: 

1. ………………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………………… 

3. ………………………………………………………………………………………………… 

4. ………………………………………………………………………………………………… 

5. ………………………………………………………………………………………………… 

Количество:…………………………………………………………………………………. 

Причина за връщането:…………………………………………………………………… 

Продуктът е отварян (ДА или НЕ):……………………………………………………… 

Данни за банкова сметка, по която да бъде възстановена сумата: 

Титуляр на сметката:……………………………………………………………………………… 

IBAN:…………………………………………………………………………………………………. 

 

Допълнителен коментар: 

………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

 

 



Дата:……………….. Подпис на потребителя:………………….. 
/само в случай, че настоящият формуляр е на хартия/  

 

Задължително условие при изпращане на продукта/ите е пратката да бъде заявена с  опция за 
ПРЕГЛЕД, а стоките да са в първоначалния си търговски вид (без нарушена опаковка и без да са 
използвани). Разходите по връщането на стоката са за сметка на клиента и се определят по 
актуалната ценова листа на куриерската фирма, с която се осъществява връщането. При 
неизпълнение на тези условия, Ню Вижън Бутик ЕООД запазва правото си да не приеме върнатата 
стока и съответно - да не възстанови на клиента стойността на артикулите. 

Транспортните разходи са за сметка на Ню Вижън Бутик ЕООД само в случаите на производствен 
дефект. В случай на производствен дефект, клиентът има право да се откаже от поръчката в 14 
дневен срок или да поиска замяна, като разходите по доставката са за сметка на магазина. 


